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የሚኒሶታ የካሳ ፖሊሲ፣ ቀጥሏል። 

 
ዓላማ 

●​ UZURV በሚኒሶታ ስታቱት ምዕራፍ 181 ሐ መሠረት ይህንን ፖሊሲ ይጠብቃል። የትራንስፖርት 
ኔትወርክ ኩባንያዎች፣ ክፍል 181C.02 ማስታወቂያ እና ክፍያ ግልጽነት እና 181C.03 ዝቅተኛ 
ማካካሻ ። 

 
●​ ይህ ሰነድ አሽከርካሪዎች ስለ ማካካሻ እና ጥቅማጥቅሞች ስለ ዝቅተኛ ማካካሻ ፣የአሽከርካሪ ክፍያ 

ደረጃዎች እና የአሽከርካሪ መብቶች ምክንያታዊ ግንዛቤን ይሰጣል። 
 

ወሰን 

ይህ መመሪያ በሚኒሶታ በ UZURV መድረክ ላይ ለሚሰሩ አሽከርካሪዎች ተፈጻሚ ይሆናል። 
 
ይህ መመሪያ የሚከተሉትን ይመለከታል፡- 
●​ 181C.03 በህጋዊ የሚፈለግ ዝቅተኛ ካሳ የማግኘት መብት ; 
●​ የአሽከርካሪ ክፍያ ድግግሞሽ እና መንገድ; 
●​ ከዝቅተኛው ማካካሻ ጋር የተያያዙ ህጋዊ ግዴታዎችን ላለማክበር TNC ለአሽከርካሪው ያሉ መብቶች እና 

መፍትሄዎች; እና 
●​ 268B ስር እንደተመለከተው የአሽከርካሪው የሚከፈልበት የቤተሰብ እና የህክምና ፈቃድ ጥቅማጥቅሞች 

ሽፋን የመምረጥ መብት ። 
 

ፍቺዎች 

●​ የግልግል ዳኝነት - ተዋዋይ ወገኖች የይገባኛል ጥያቄያቸውን ለመፍታት ገለልተኛ ሶስተኛ ወገንን 
የሚመርጡበት የክርክር አፈታት ሂደት። 

 
●​ ማካካሻ - ለአገልግሎታቸው ምትክ ለአሽከርካሪ የሚሰጥ የገንዘብ ክፍያ። 

 
●​ ገቢዎች - ክፍያን እና ክፍያን ሳይጨምር ለተሰጡ አገልግሎቶች በሹፌር የተገኘ ገንዘብ። 

 
●​ Gratuity/Gratuities - ለአገልግሎቱ ከግዴታ በላይ የተሰጠ የፈቃደኝነት ክፍያ፣ ጠቃሚ ምክር። 

 
ሚናዎች እና ኃላፊነቶች 

መምሪያ ኃላፊነት 
ተገዢነት ●​ ይህንን ፖሊሲ አቆይ 

●​ የማካካሻ መስፈርቶችን ያስፈጽሙ 
ምህንድስና በመድረክ ውስጥ የማካካሻ ቅንብሮችን ያዋቅሩ 
ስራዎች 
 

●​ የማካካሻ ፖሊሲን ለአሽከርካሪዎች ያሳውቁ 
●​ የማካካሻ መስፈርቶችን ያስፈጽሙ 
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የሚኒሶታ የካሳ ፖሊሲ፣ ቀጥሏል። 

 
 
ዝቅተኛው ማካካሻ 

 
●​ ዝቅተኛው ማካካሻ የሚከፈለው በደቂቃ በ ማይል ቅርጸት ነው። ከጃንዋሪ 1፣ 2027 ጀምሮ፣ እና 

በእያንዳንዱ ጃንዋሪ 1፣ ዝቅተኛው ማካካሻ በየዓመቱ በሚኒሶታ ግዛት አቀፍ ዝቅተኛ የደመወዝ ክፍያ 
በሚኒሶታ ስታት አንቀጽ 177.24፣ ንዑስ ክፍል 1 ማስተካከል አለበት ። 

●​ የአሁኑ ዝቅተኛ ማካካሻ የሚከተሉትን ያጠቃልላል 
o​ $1.28 በአንድ ማይል እና $0.31 በደቂቃ ለነጂ ማንኛዉም የአሽከርካሪ ማጓጓዣ፤ 
o​ አስፈላጊ ከሆነ በክፍል ውስጥ በተቀመጡት መስፈርቶች ተገዢ በሆነ ተሽከርካሪ ውስጥ ላለ ማንኛውም ነጂ 

ለአንድ ማይል ተጨማሪ $0.91 299A.11 እስከ 299A.17 የዊልቸር መከላከያ መሳሪያ ጥቅም ላይ ቢውልም; 
o​ የጉዞ ጥያቄ በአሽከርካሪው ወይም በTNC ከተሰረዘ አሽከርካሪው ነጂውን ለመውሰድ ከሄደ በኋላ፣ 

በአሽከርካሪው ከሚከፈለው ማንኛውም የስረዛ ክፍያ 80 በመቶ; እና 
o​ ቢያንስ፣ ለማንኛውም የአሽከርካሪ ማጓጓዣ በሹፌር የ$5.00 ማካካሻ። 

●​ አሽከርካሪዎች ዝቅተኛውን የካሳ ክፍያ በተመጣጣኝ የገቢ ጊዜ ከ14 የቀን መቁጠሪያ ቀናት በማይበልጥ 
ጊዜ ውስጥ ይከፈላሉ። ዝቅተኛው ማካካሻ ሊቀንስ አይችልም. 

●​ በአሽከርካሪው ከተሳላሪ ወይም ከአሽከርካሪዎች የተቀበለው ማንኛቸውም ስጦታዎች የአሽከርካሪው 
ንብረት ናቸው እና እንደ ዝቅተኛው ማካካሻ አካል አይካተቱም። አንድ ሹፌር በገቢ ጊዜ ውስጥ 
የተቀበሉትን የድጋፍ ክፍያዎች በሙሉ ከሹፌሩ ቀጣዩ የጊዜ ሰሌዳ ክፍያ በኋላ ይከፈላል። 

●​ ለእያንዳንዱ የገቢ ጊዜ፣ UZURV የአሽከርካሪውን ገቢ፣ gratuitiesን ሳይጨምር፣ ለዚያ ሹፌር በገቢው 
ወቅት ከሚፈለገው ዝቅተኛ ማካካሻ ጋር ማወዳደር አለበት። የአሽከርካሪው ገቢ፣ gratuitiesን 
ሳይጨምር፣ በገቢው ጊዜ ውስጥ ለዚያ ገቢ ጊዜ ከሚፈለገው ዝቅተኛ ማካካሻ ያነሰ ከሆነ፣ UZURV 
ተጨማሪ ድምር ሂሳብን ለአሽከርካሪው ገቢ ልዩነት እና ዝቅተኛውን ካሳ በሚቀጥለው የገቢ ጊዜ ውስጥ 
ሳይዘገይ ማካተት አለበት። 

●​ UZURV ለአሽከርካሪው ክፍያው ወይም ክፍያው ምንም ይሁን ምን በአሽከርካሪው ያገኘውን ካሳ 
ይከፍላል። 

 
የአሽከርካሪ ክፍያ 
 
የአሽከርካሪዎች ክፍያ ድግግሞሽ እና የክፍያ መንገድ በየሳምንቱ ኤሌክትሮኒክ መሆን አለበት ፣ በፍላጎት ክፍያ 
አማራጮች ለአሽከርካሪዎች። 

የመንጃ መብቶች 
 
ሽምግልና - በ ሚኒሶታ ህግ 181C , የመጓጓዣ አውታር ኩባንያዎች, ክፍል 181C.08 ግልግል; መስፈርቶች፡ 

●​ UZURV ለአሽከርካሪዎች ከግልግል ምርጫ የመውጣት አማራጭ ይሰጣል። 
●​ በግልግል ዳኝነት ለመፍትሔ ለመከታተል ሹፌር በጽሑፍ ምርጫ ሲደረግ፣ ነጂው በዲስትሪክቱ ፍርድ ቤት 

በተከሰሰው ተመሳሳይ ጥሰት ምክንያት መፍትሔዎችን መፈለግ የለበትም። 

አስማሚው የትራንስፖርት ኔትዎርክ ኩባንያ 
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https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/177.24#stat.177.24.1
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.11
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.17
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/181C.08


የሚኒሶታ የካሳ ፖሊሲ፣ ቀጥሏል። 

 
●​ በሚኒሶታ Statute 181C ውስጥ የተቋቋሙት መብቶች እና መፍትሄዎች በሚኒሶታ ውስጥ በሚንቀሳቀስ 

ሹፌር እና በ UZURV መካከል በሚደረግ ሽምግልና ላይ የበላይ ህግ ነው። 
o​ በምዕራፍ 181C የሚገኙትን የመብቶች እና የመፍትሄ ሃሳቦች አተገባበር በአሽከርካሪ እና በ UZURV 

መካከል ግልግል ከመፍጠሩ በፊት ወይም ከመጀመሩ በፊት በአሽከርካሪ ሊታለፍ አይችልም። 
o​ በተቻለ መጠን፣ UZURV ከሚኒሶታ ሹፌር ጋር የግልግል ዳኝነት ቦታ አድርጎ ሚኒሶታ ይጠቀማል። 
o​ በሚኒሶታ ግዛት የግልግል ዳኝነት መካሄድ ካልቻለ፣ አሽከርካሪው በስልክ ወይም በሌላ ኤሌክትሮኒክስ 

መንገድ እንዲታይ ይፈቀድለት እና በምዕራፍ 181C ያሉትን መብቶች እና መፍትሄዎች ተግባራዊ 
ያደርጋል። 

o​ ለአማራጭ አለመግባባቶች መፍትሄ በሚኒሶታ ጠቅላይ ፍርድ ቤት የቀረበውን ብቁ የገለልተኞች 
ዝርዝር በመጠቀም በUZURV እና በአሽከርካሪው የግልግል ዳኞች በጋራ መመረጥ አለባቸው ። 

o​ በአሜሪካ የግልግል ዳኞች ማህበር በተሰጡት ህጎች እና መመሪያዎች መሰረት ተዋዋይ ወገኖች በጋራ 
ምርጫ ሂደት በግልግል ዳኛ ላይ መስማማት ካልቻሉ የጉዳይ አስተዳዳሪው አስተዳደራዊ በሆነ መልኩ 
የግልግል ዳኛውን ወይም የግልግል ዳኞችን ሊሾም ይችላል። 

 
ፍርድ ቤት - በሚኒሶታ ህግ 181ሲ፣ የትራንስፖርት ኔትወርክ ኩባንያዎች፣ ክፍል 181.05C ማስፈጸሚያ 

●​ 181C.08 ስር የሚሰራ የግልግል ስምምነት ከሌለ በቀር አሽከርካሪው በ UZURV እና በሹፌር መካከል 
ያለው የውል ስምምነት ማንኛውንም የሚኒሶታ Statute ምዕራፍ 181C የትራንስፖርት ኔትወርክ 
ኩባንያዎችን የሚጥስ ከሆነ አሽከርካሪው የቅጣት እፎይታ ለማግኘት እና በውሉ ስር ያሉትን 
ማናቸውንም ተገቢ መፍትሄዎች የሚፈልግ እርምጃ ሊያመጣ ይችላል። 

 
የአሽከርካሪዎች ተሟጋች ድርጅት - በየሚኒሶታ ህግ 181ሲ ፣ የትራንስፖርት ኔትወርክ ኩባንያዎች፣ ክፍል 181C.04 
ንዑስ. 4 የአሽከርካሪዎች ተሟጋች ድርጅቶች፡- 

●​ UZURV ከአሽከርካሪዎች ተሟጋች ድርጅት ጋር በመተባበር ለአሽከርካሪዎች አገልግሎት ለመስጠት 
የሚከተሉትን ማድረግ አለበት፡- 
o​ በሕጉ መሠረት የአሽከርካሪዎችን መብቶች እና መፍትሄዎችን በተመለከተ ለአሽከርካሪዎች 

ትምህርት እና ተደራሽነት; እና 
o​ ለTNC እና ለአሽከርካሪዎች አገልግሎት ከመስጠት ጋር በተያያዙ ጉዳዮች ላይ ሌላ የቴክኒክ ወይም 

የህግ ድጋፍ። 
●​ እነዚህ አገልግሎቶች ለአሽከርካሪዎች ያለምንም ወጪ መሰጠት አለባቸው. 
●​ UZURV በአሽከርካሪ ተሟጋች ድርጅት ላይ ምንም አይነት ቁጥጥር ወይም ተጽእኖ የለውም። 
የተከፈለ የቤተሰብ እና የህክምና ፈቃድ ጥቅሞች መብቶች 

●​ 268ለ እና በአንቀጽ 268ለ.11 የራስ ተቀጣሪ እና ገለልተኛ ተቋራጭ ምርጫ ላይ እንደተደነገገው 
ነጂዎች የሚከፈልባቸው የቤተሰብ እና የህክምና ፈቃድ ጥቅማ ጥቅሞች ሽፋን የመምረጥ መብት 
አላቸው ። 
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https://adrroster.courts.state.mn.us/
https://adrroster.courts.state.mn.us/
https://www.adr.org/Rules
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/181C.05
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/181C.08
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/181C
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/181C.04
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/268b
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/268B.11


የሚኒሶታ የካሳ ፖሊሲ፣ ቀጥሏል። 

 
ተገዢነት እና ተፈጻሚነት 

●​ ይህ የማካካሻ ፖሊሲ UZURV ከአሽከርካሪ ጋር በገባው ውል ጊዜ ተፈጻሚ ይሆናል። 
●​ የአገልግሎት ውል በመድረክ ላይ ለመስራት ቅድመ ሁኔታ መገምገም እና መፈረም አለባቸው ። 

የአግልግሎት ውል አሽከርካሪዎች የ UZURV ፕላትፎርም አጠቃቀምን በሚመለከት መብቶቻቸውን እና 
ግዴታዎቻቸውን ይሰጣሉ፣ ማንኛውም በግዛት-ተኮር የአገልግሎት ውል ጨምሮ ፡ 
https://uzurv.com/state-terms-conditions/#mn 

●​ የአገልግሎት ውሉ የእነዚያን ውሎች አፈፃፀም እና ውሎቹ ከተጣሱ ምን እንደሚፈጠር ይገልፃል። 
 
የፖሊሲ ድር ጣቢያ 
UZURV xxx 

ዋቢዎች 

●​ የሚኒሶታ ህግ ምዕራፍ 177 የሰራተኛ ደረጃዎች እና ደሞዞች ክፍል 177.24 ዝቅተኛ የደመወዝ ክፍያ፡- 
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/177.24 
 

●​ የሚኒሶታ ድንጋጌ ምዕራፍ 181 ሲ, የመጓጓዣ አውታር ኩባንያዎች 
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/181C  
 

●​ የሚኒሶታ ሕግ ምዕራፍ 181 ሐ፣ የትራንስፖርት ኔትወርክ ኩባንያዎች፣ ክፍል 181C.02 ማስታወቂያ እና 
ክፍያ ግልጽነት፡- 

https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/181C.02 
●​ የሚኒሶታ ሕግ ምዕራፍ 181 ሐ፣ የትራንስፖርት አውታር ኩባንያዎች፣ ክፍል 181C.03 አነስተኛ ማካካሻ፡ 

 
●​ የሚኒሶታ ህግ ምዕራፍ 268B፣ የቤተሰብ እና የህክምና ጥቅሞች 

https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/268b 
●​ የሚኒሶታ ህግ ምዕራፍ 299A፣ የህዝብ ደህንነት መምሪያ፣ ክፍል 299A.11 ተሽከርካሪ የሚያጓጉዝ 

የተሽከርካሪ ወንበር ተጠቃሚ; ፍቺዎች፡- 
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.11 

●​ የሚኒሶታ ህግ ምዕራፍ 299A፣ የህዝብ ደህንነት መምሪያ፣ ክፍል 299A.12 የተሽከርካሪ ወንበር ደህንነት 
መሳሪያ፡ 

https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.12 
 

●​ የሚኒሶታ ህግ ምዕራፍ 299A፣ የህዝብ ደህንነት መምሪያ፣ ክፍል 299A.13 ተጨማሪ የደህንነት 
መስፈርቶች፡ 

https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.13 
 

●​ የሚኒሶታ ህግ ምዕራፍ 299A፣ የህዝብ ደህንነት መምሪያ ክፍል 299A.14 የተሽከርካሪ ቁጥጥር፡ 
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https://uzurv.com/terms-of-service/
https://uzurv.com/state-terms-conditions/#mn
https://uzurv.com/state-terms-conditions/#mn
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/177.24
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/181C
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/181C.02
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/268b
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.11
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.12
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.13
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https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.14 
 

●​ የሚኒሶታ ህግ ምእራፍ 299A፣ የህዝብ ደህንነት መምሪያ፣ ክፍል 299A.15 እርዳታ እና ፍቃድ ተከለከሉ፡- 
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.15 
 

●​ የሚኒሶታ ህግ ምዕራፍ 299A፣ የህዝብ ደህንነት መምሪያ ክፍል 299A.16 ማስረጃ፡ 
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.16 
 

●​ የሚኒሶታ ህግ ምዕራፍ 299A፣ የህዝብ ደህንነት መምሪያ፣ ክፍል 299A.17 በደል፡ 
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.17 

 
የሚገኙ ቋንቋዎች 
ይህ ፖሊሲ በአማርኛ፣ በአረብኛ፣ በሆንግ፣ በኦሮምኛ፣ በሶማሊኛ እና በስፓኒሽ ይገኛል።  

ማጽደቅ እና ማሻሻያ ታሪክ 
የዚህ መመሪያ ዝማኔዎች ወይም ለውጦች ለውጦቹ ተግባራዊ ከሆኑበት ቀን ቢያንስ 48 ሰዓታት በፊት ለአሽከርካሪዎች 
ይሰጣሉ። 

 

ቀን የስሪት ቁጥር የለውጦች መግለጫ 

08/25/2025 1.0 የመጀመሪያ ፖሊሲ ወጥቷል። 
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https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.14
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.15
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.16
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/299A.17

	የሚኒሶታ ሹፌር ማካካሻ ፖሊሲ ​ 
	 
	ዓላማ 
	ወሰን 
	ፍቺዎች 
	ሚናዎች እና ኃላፊነቶች 
	 
	ዝቅተኛው ማካካሻ 
	 
	የአሽከርካሪ ክፍያ 
	የመንጃ መብቶች 
	ተገዢነት እና ተፈጻሚነት 
	የፖሊሲ ድር ጣቢያ 
	ዋቢዎች 
	የሚገኙ ቋንቋዎች 
	ማጽደቅ እና ማሻሻያ ታሪክ 


